Cceur de Beauce Portail famille
communauté de communes TUTORIEL
RESERVATION RESTAURATION
SCOLAIRE

Si votre enfant est inscrit a l'école, vous pouvez également l'inscrire a la restauration scolaire.

Pour cela, vous devez l'indiquer au moment de l'inscription a l'école ou auprés du service scolaire de la Communauté
de Communes.

Aprés transmission et enregistrement de votre dossier aupres du service restauration, vous recevrez un lien indiquant
l'ouverture de votre Portail Famille et vous demandant de créer votre mot de passe:

De : Portail Familles <portailfamilles@coeurdebeauce.fr>
Envoyé : vendredi 9 juillet 2021 a 16:28

A

Objet : Création de votre compte

Bonjour,

Nous vous informons de lI'ouverture de votre compte sur notre Portail en ligne.
Afin de finaliser votre inscription, vous devez confirmer votre adresse email et créer un mot de passe en cliquant sur le lien ci-dessous.

Merci de cliquer sur le lien ci-dessous pour valider votre inscription ou copier / coller I'adresse suivante dans la barre d'adresse de votre navigateur :

https://ccchb.portail-familles.app/go/VXRB2SRYBEYA61FXAGK3VW235LIBT2FUIUSFFC49WLRV

Cordialement


mailto:portailfamilles@coeurdebeauce.fr
https://cccb.portail-familles.app/go/VXRB2SRYBEYA61FXAGK3VW235LIBT2FUIU5FFC49WLRVB4R4S5

En vous connectant, vous aurez acces au Portail Famille :

M Accueil

A& Seconnecter

B Actualités

R

© Bienvenue R. Contact

Bienvenue sur le Portail Famille de la Communauté de Communes Cceur de Beauce ! Vous pouvez joindre le service scolaire :

Pour accéder aux services du portail en ligne, veuillez vous identifier. - par téléphone au 02 37 88 07 97
- par mail & scolaire@coeurdebeauce.fr

Pour la restauration scolaire :

- Zone Nord : 02 37 88 46 30 ou restaurationzonenord@coeurdebeauce.fr
Baudreville / Fresnay I'Evéque / Ouarville / Rouvray-Saint-Denis / Sainville / Voves

-Zone Sud : 02 37 88 07 91 ou restaurationzonesud@coeurdebeauce.fr
Bazoches-en-Dunois / Janville / Nottonville / Orgéres- en-Beauce / Péronville / Terminiers / Toury / Ymonville

& Connexion @ Actualités

) se souvenir de moi Mot de passe oublié ?
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a Mon profil fidl Mon foyer %% Mes enfants

Accés a mes informations personnelles Accés aux informations de mon foyer Accés aux informations enfant
E Mon planning E Mes factures
Accés a mon planning de réservations Accés a mes factures el réeglemenis.

EEH Mes Documents

Accés a mes documentis échangés avec la CCCB
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aa Mon profil

Accés a mes informations personnelles

& Informations de connexion

@

B3 Coordonnées

e | |

= L

B Informations personnelles . £ Informations professionnelles
Shustion famibiale | J
néete: | |
Sexe ; Féminin
-
B Informations complémentaires '



il Mon foyer

Accés aux informations de mon foyer

Mon foyer

2 Moi

B2 Coordonnees

L Autre responsable

a

B Informations complémentaires

Situation familiale |
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#*#% Mes enfants

Accés aux informations enfant

Mes enfants

Prenom et nom de Fenfant

Date de naissance :

Age:

Lieu de naissance :




a Mes factures

Accés a mes factures et réglemenis.

Mes factures

Aucune donnée a afficher.

Les factures sont mises en lignes au milieu du mois suivant les réservations

Attention, le paiement se fait auprés du Trésor Public et aprés réception de 'avis de sommes a payer



HHH Mes Documents

Accés a mes documentis échangés avec la CCCB

Mes Documents

Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier.

Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre
connaissance des recommandations suivantes :

Les documents doivent &tre lisibles et complets (quatre coins visibles).
Utilisez des noms de documents facilement compréhensibles.
Les formats acceptés : pdf,, jpeg., jpeg., png.
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Pour ajouter une réservation - Cliquer en haut a droite sur + Ajouter

Sélectionner 'enfant pour lequel vous souhaitez réserver
' Seichorner g A Chow dtablssement ef pirode
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Sélectionner I’établissement pour lequel vous souhaitez réserver

~ Sélectionner l'usager # Choix établissement et période . Planning
Sélectionner I'établissement, le mode d'accueil et la période d'ouverture dans lesquels vous
souhaitez réserver:

4 RESTAURANT SCOLAIRE JANVILLE
== ENFANT
F] RESTAURATION JANVILLE 2021-2022

& Précédent



Sélectionner les dates pour lesquelles vous souhaitez réserver en cliquant sur le jour précis

+ Sélectionner 'usager | Choix établissement et période / Planning . Récapitulatif

Bonjour,

Vous allez accéder au planning pour effectuer vos réservations pour la restauration scolaire.

Le tarif du repas est de:

3,90€ le repas réserve

5,50€ le repas non réservé

5,50¢€ le repas occasionnel (a savoir moins d'un repas par semaine compléte dans le mois)

2,00€ le repas pai

Si vous savez que votre enfant mangera tout I'année scolaire, nous vous conseillons de réserver pour l'année entiére et dannuler si besoin pour éviter tout oubli.
Vous avez jusqu'a la veille avant 9h pour réserver ou annuler le repas (vendredi avant 9h pour le lundi)
Bonne journée

Cordialement

Service restauration

Septembre 2021

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche



Aucune présence sur cetie journée.

Nouvelle présence @ Recopier la journée r|:|

Deux options: « Nouvelle présence » pour sélectionner uniquement la journée sur laquelle vous avez cliquez

« Recopier la journée » pour sélectionner plusieurs journées a réserver

Mode recopie .

La semaine précédente La méme semaine La semaine suivante
Le mois précédent Le méme mois Le mois suivant
Du Au
02/09/2021 E 05/07/2022 E

Répeter tous les :
Lundi Mardi [ ] Mercredi Jeudi Vendredi [ Samedi [_| Dimanche

Valider



Choisir le repas correspondant

[] = REPASPAI

[] < REPAS DE SUBSTITUTION

O REPAS ENFANT

Recopier la sélection Valider

Valider

Le planning choisi apparait / Attention il faut bien cliquer sur Suivant en bas a droite pour poursuivre la demande

Septembre 2021 b |

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
2 3 4 5
REPAS ENFANT /] [ REPAS ENFANT /]
6 7 8 9 10 11 12
REPAS ENFANT 7] REPAS ENFANT i REPAS ENFANT 7| REPAS ENFANT Vi
[ Agouter + |
13 14 15 16 17 18 19
REPAS ENFANT /] [ REPAS ENFANT /] REPAS ENFANT /] [ REPAS ENFANT /]
20 21 22 23 24 25 26




La liste des jours demandés apparait

~ Sélectionner l'usager

Valider

~ Choix établissement et période

o Récapitulatif de votre demande.

Lundi 6 Septembre 2021
REPAS ENFANT
Mardi 7 Septembre 2021
REPAS ENFANT
Jeudi 9 Septembre 2021
REPAS ENFANT
Vendredi 10 Septembre 2021
REPAS ENFANT
Lundi 13 Septembre 2021
REPAS ENFANT
Mardi 14 Septembre 2021
REPAS ENFANT
Jeudi 16 Septembre 2021

REPAS ENFANT
Lundi 4 Juillet 2022

REPAS ENFANT

& Précédent

~ Planning

Valider +/



Les jours sont cochés dans le planning

< Mon planning

Septembre 2021
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
8 REPAS ENFANT Q= REPAS ENFANT (] n REPAS ENFANT Q= REPAS ENFANT ]
8 REPAS ENFANT Q= REPAS ENFANT < ] REPAS ENFANT Q= REPAS ENFANT Qo

Vous recevez une confirmation par mail pour vous indiquer que votre réservation est validée.

Attention si vous ne recevez pas cet email, cela signifie que la réservation n’est pas prise en compte



De : Portail Familles <portailfamilles@coeurdebeauce.fr>
Envoyé : lundi 26 juillet 2021 a 11:46

A:

Objet : Votre réservation n°4

Bonjour,

Vous avez effectué une demande de réservation sur notre Portail en ligne.

Voici le détail de votre réservation :

Réservation n°00004
Pour : NOM Prénom de I’enfant

Crée le 26/07/2021 a 11:46

Etablissement : RESTAURANT SCOLAIRE JANVILLE
Mode d'accueil : ENFANT

Période : RESTAURATION JANVILLE 2021-2022

Date Votre demande Etat
jeu 02/09/2021 REPAS ENFANT = @ Accepiée

Cordialement


mailto:portailfamilles@coeurdebeauce.fr
https://cccb.portail-familles.app/

Vous avez également la possibilité d’annuler au plus tard la veille avant 9h (le vendredi avant 9Sh pour la journée du
lundi)

Cliquer sur la journée que vous souhaitez voir ou modifier puis cliquer de nouveau pour l'annulation (de la journée
ou de plusieurs jours)

- REPAS ENFANT X

@ - ooo01s
LE ]
48 RESTAURANT SCOLAIRE JANVILLE
o= ENFANT

=] RESTAURATION JANVILLE 2021-2022
&% REPAS ENFANT

™) Le 02/09/2021

@ Accepte

Voir / modifier cette réservation
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- REPAS ENFANT X
@ 000015
th
4 RESTAURANT SCOLAIRE JANVILLE
L REPAS ENFANT X % ENFANT
@ N 000015 [==] RESTAURATION JANVILLE 2021-2022
LR &% REPAS ENFANT
A RESTAURANT SCOLAIRE JANVILLE (™) Le 02/09/2021
g © o
%] RESTAURATION JANVILLE 2021-2022

& REPAS ENFANT
(™ Le 02/09/2021

Cette demande

Q Accepté [ Demander Fannulation Plus de jours

Cliquer sur « Suivant » en bas a gauche



~ Planning

@  Reécapitulatif de votre demande.

Jeudi 2 Septembre 2021

RERAS ENEAMT Demande d'annulation

& Précédent Valider

Valider

Vous recevez une confirmation par mail pour vous indiquer que votre annulation est bien prise en compte.

Attention si vous ne recevez pas cet email, cela signifie que l'annulation n’est pas prise en compte



De : Portail Familles <portailfamilles@coeurdebeauce.fr>
Envoyé : lundi 26 juillet 2021 a 11:48

A

Objet : Votre réservation n°5

Bonjour,

Vous avez effectué une demande de réservation sur notre Portail en ligne.

Voici le détail de votre réservation :

Réservation n°00005

Pour : NOM Prénom de I’enfant

Crée le 26/07/2021 a 11:48

Etablissement : RESTAURANT SCOLAIRE JANVILLE
Mode d'accueil : ENFANT

Période : RESTAURATION JANVILLE 2021-2022

Date Votre demande Etat
jeu 02/09/2021 Demande d'annulation : REPAS ENFANT = € Annulée

Cordialement

Vous pouvez visualiser vos réservations et vos annulations, sur le planning en haut a droite : Historique

B Ajouter &) Historique aee


mailto:portailfamilles@coeurdebeauce.fr
https://cccb.portail-familles.app/

£  Mon planning
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Dates
Du 6 septembre 2021

au 4 juillet 2022

Du 2 septembre 2021
au 2 septembre 2021

Du 2 septembre 2021
au 2 septembre 2021

Eléments par page:
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» RESTALURANT SOCLARE JANVRLE
» ENFANT
» RESTAURATION JMVILLE 20000022

* FESTAURANT SCOLARE JANVLLE
» ENFANT
» BESTAURATION JAMVELE 20032022

» RESTAURANT SCOLAIRE JANVRLLE
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Pour toutes questions, vous pouvez joindre

Pour la restauration scolaire:

- Zone Nord : 02 37 88 46 30 ou restaurationzonenord@coeurdebeauce.fr
Baudreville / Fresnay 'Evéque / Ouarville / Rouvray-Saint-Denis / Sainville / Voves

- Zone Sud : 02 37 88 07 91 ou restaurationzonesud@coeurdebeauce.fr
Bazoches-en-Dunois / Janville / Nottonville / Orgeres- en-Beauce / Péronville / Terminiers /
Toury / Ymonville

Pour le service scolaire:

- Téléphone au 02 37 88 07 91
-Email a
scolaire@coeurdebeauce.fr
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